
Информация 

о рассмотрении обращений граждан в Министерстве экономического 

развития Кабардино-Балкарской Республики  

за 2023 год 

 

За  2023 год в Минэкономразвития КБР поступило на рассмотрение 74 

обращения граждан по различным вопросам направления деятельности 

министерства. 

Из Приёмной Главы и Правительства КБР по работе с обращениями 

граждан поступило 72 обращений, на сайт Минэкономразвития КБР 

поступило 2 обращения. 

Тематика наиболее часто встречающихся обращений граждан:  

о поддержке предпринимательства - 18 обращений; 

о повышении заработной платы бюджетникам - 2 обращения; 

по вопросу развития экспорта -1 обращение; 

о реализации инвестиционных проектов - 16 обращений; 

по вопросу информационной безопасности - 1 обращение; 

о побратимских связях г.о. Баксан и г. Гудаута - 1 обращение; 

о кадастровой стоимости объектов недвижимости -1 обращение; 

о приватизации государственного имущества -1обращение; 

о работе МФЦ - 1 обращение; 

оплата труда - 4 обращения; 

ипотечное кредитование - 1 обращение; 

о вкладах в Сбербанке – 4 обращения; 

о пособии на детей – 1 обращение; 

о выкупе земельного участка – 1 обращение; 

о торговых представительствах – 1 обращение; 

по другим вопросам - 20 обращений. 

Все поступившие в Минэкономразвития КБР обращения граждан 

своевременно регистрировались и направлялись по принадлежности на 

исполнение в структурные подразделения министерства. 

 Большинство поступивших обращений граждан были направлены на 

получение консультативной помощи по интересующим вопросам 

направления деятельности министерства.  

В соответствии с установленным законодательством сроком 

специалистами Минэкономразвития КБР своевременно представлены ответы 

на поступившие обращения граждан, даны исчерпывающие консультации и 

разъяснения по интересующим вопросам.   

 

По обращению заявителя из г. Чегема по поводу отсутствия льгот по 

транспортному налогу в отношении многодетных семей, заявителю даны 

разъяснения, что действующие в КБР ставки по налогу на транспорт 

находятся в пределах утвержденных ставок по СКФО. Бюджет КБР является 

социально ориентированным, но выплаты, осуществляемые населению, 

находятся в прямой зависимости от поступления доходов. 



По обращению жительницы Майского района о поддержке малого и 

среднего предпринимательства (далее – МСП) даны разъяснения, что 

поддержка субъектов МСП осуществляется в рамках подпрограммы 

«Развитие и поддержка малого и среднего предпринимательства» 

государственной программы КБР «Экономическое развитие и инновационная 

экономика». В рамках указанной подпрограммы возможно предоставление 

НКО «Гарантийный фонд КБР» поручительства в размере до 70%от общего 

объема залога, в случае недостаточности собственного залогового 

обеспечения по кредитным договорам, заключенным на срок не менее одного 

года. Для начинающих предпринимателей имеется возможность получения 

вознаграждения за поручительство в соответствии с графиком, 

утвержденным Гарантийным фондом. 

По обращению заявителя из г.о. Баксан по вопросу установления 

побратимских связей между городами Баксан и Гадаута (Республика 

Абхазия) даны разъяснения, что установление побратимских связей 

относится к полномочиям органов местного самоуправления. Со своей 

стороны готовы оказать всю необходимую информационную и 

методическую помощь администрации г.о. Баксан в случае принятия 

решения о заключении соглашения с администрацией г. Гадаута. 

По обращению заявителя из г. Нальчика о поддержке инвестиционного 

проекта «Строительство парка развлечений «Кавказленд» дан ответ, что 

проект включен в топ-лист «Региональный» и план-график оказания 

поддержки идей для развития приоритетных направлений туризма в КБР. 

По обращению заявителя о работе МФЦ дан ответ, что по результатам 

проведенной проверки были выявлены нарушения сроков предоставления 

услуги отделом по вопросам миграции Управления МВД по г. Нальчику. 

Выдача результата услуги Многофункциональным центром осуществлена в 

полном объеме. 

Получено обращение гражданина:– на каком основании проводится 

кадастровая оценка недвижимости. Заявителю дан ответ, что кадастровая 

оценка недвижимости осуществляется на основании Федерального закона от 

03.07.2016 № 237-ФЗ, а также приказа Министерства экономического 

развития КБР от 19.12.2019 № 173. 

По обращению заявителя о реализации в КБР инвестиционного проекта  

дан ответ, что в ходе анализа представленного бизнес-проекта выявлена 

недостоверность статистических данных, а также ожидаемого дохода от 

реализации данного проекта. Заявителю предложено устранить замечания и 

представить бизнес-проект на повторное рассмотрение. 

По обращению об оказании содействия в реализации продукции КБР на 

торговых площадках г. Москвы дан ответ, что обращение направлено на 

рассмотрение в представительство КБР по торгово-экономическим вопросам 

в Москве и Московской области. По информации представительства вопрос 

решен  положительно. 

По обращению об оплате труда в КБР дан ответ, что за последние 3 

года среднемесячная заработная плата в республике выросла в 1,3 раза. В 



текущем году достигнут ощутимый рост заработной платы. По данным 

статистики среднемесячная начисленная заработная плата составила 38138 

рублей. 

По обращению о выплате компенсации по вкладам 1992  года дан 

ответ, что согласно Федеральному закону от 27.11.2023 № 540-ФЗ в 2024 

году гражданам РФ по 1945 год рождения включительно будет 

выплачиваться компенсация в трехкратном размере остатков вкладов в 

Сбербанке России. 

Ответы заявителям даны в установленные законодательством сроки. 

 

Обращений граждан и организаций на предмет наличия информации о 

фактах коррупции со стороны гражданских служащих Минэкономразвития 

КБР в текущем году не поступало. 
 


